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Vážený zákazník káblovej televízie a internetu, 

 

 

ako prevádzkovateľ káblovej televízie a internetu sa dlhodobo snažíme 

vylepšovať kvalitu služieb, ktoré od nás využívate. V súčasnosti však čelíme 

zvyšovaniu nákladov na energie, vysielacích práv domácich i zahraničných 

vysielacích spoločností, ako aj inflácii. Súhra týchto faktorov spôsobila, že 

sme nútení pristúpiť k zvýšeniu cien služby Digitál o 1,50 Eur 

s DPH/mesačne a Internet o 1,20 Eur s DPH/mesačne. Zvýšenie cien bude 

účinné od 01. 02. 2023. 

Samozrejme, ak s touto zmenou zmluvných podmienok nesúhlasíte, 

máte právo odstúpiť od zmluvy o poskytovaní elektronických komunikačných 

služieb podľa § 87 ods. 9 zákona č. 452/2021 Z. z. o elektronických 

komunikáciách bez sankcie a bez ďalších nákladov a to najneskôr do 01. 02. 

2023, resp. do jedného mesiaca od oznámenia tejto zmeny. 

Veríme, že oceníte našu neustálu snahu prinášať Vám kvalitné služby 

a zachováte nám svoju priazeň. Ďakujeme, že ste s nami. 

 

 

S úctou   

 

 

        Ing. Marián Sihelník 

        riaditeľ OSBD Čadca, v. r. 
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