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OZNAM 

 

Vážení vlastníci bytov a nebytových priestorov, 

 

 dovoľujeme si touto cestou reagovať na Vaše otázky ohľadom energopomoci. 

Vzhľadom k tomu, že správca OSBD Čadca nie je oprávnený poskytovať informácie 

o energopomoci , odporúčame Vám navštíviť internetovú stránku: Ministerstva 

hospodárstva SR k adresnej energopomoci: https://www.energopomoc.sk, kde si 

podľa EIC kódu  pri dodávke elektriny a POD kódu pri dodávke plynu môžete overiť 

Vaše odberné miesta. Tieto kódy máte uvedené na Vašich faktúrach od dodávateľov 

energií. 

 

Ako bude pomoc poskytovaná: 

Elektrina – prostredníctvom kompenzovanej ceny  priamo na faktúre od dodávateľa.  

Plyn - prostredníctvom kompenzovanej ceny priamo na faktúre od dodávateľa.  

Teplo - dodávané cez „centrálne zásobovanie teplom CZT - formou energopoukážky. 

 

 V prípade otázok k poskytovaniu adresnej energopomoci sa môžete obrátiť na                       

Call Centrum zriadené Ministerstvom hospodárstva Slovenskej republiky a to 

v pracovných dňoch v čase od 08:00 hod do 16:00 hod. na telefónnom čísle 02/3300 

3300. Obrátiť sa tiež môžete osobne na príslušný okresný úrad Slovenskej republiky: 

Okresný úrad Čadca, Palárikova 91 Čadca 022 01. 
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